
●旅行で留守にしている時、庭木の水やりをして欲しい　●産前産後のお手伝いをして欲しい　●実家で一人で暮らす親のお手伝いをお願いしたい
●下の子を病院に連れていく時、上の子をみていて欲しい
など、ちょっとしたことでもお互いに支え合うことで、みんなが安心して暮らすことができます。

お
た
が
い
さ
ま
の
心
で
た
す
け
あ
う

み
ん
な
が
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
地
域
づ
く
り

「
困
っ
た
と
き
は
お
た
が
い
さ
ま
」を
合
言
葉
に
、困
っ
て
い
る
人
と
お
手
伝
い
が
出
来
る
人
と
を
つ
な
ぎ
、安
心
し
て
暮
ら
せ
る
地
域
づ
く
り
を

す
す
め
る「
く
ら
し
た
す
け
あ
い
の
会
」・「
お
た
が
い
さ
ま
ひ
だ
」・「
お
た
が
い
さ
ま
東
部
」。今
回
は
利
用
し
て
い
る
方
と
、お
手
伝
い
を
し
て
い

る
方
へ
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
行
い
ま
し
た
。

「たすけあい」「おたがいさま」は有償のたすけあい活動です

利用する人

コーディネーター

利用したい方、応援活動をしたい方、お気軽にご相談ください。

お手伝いする人

くらしたすけあいの会 TEL 058-370-6876
受付：10：00～16：00 
（土・日曜日・祝日・お盆・年末年始休み）

おたがいさま東部

TEL 080-5812-5208　
受付：10：00～16：00
（土・日曜日・祝日、年末年始休み）おたがいさまひだ

利用料：1,000～1,200円／時（年会費1,000円が必要です）  ※ 活動費：800～1,000円／時
対応エリア：おたがいさまひだ・東部のエリア以外の岐阜県内

TEL 0577-32-8986　
受付：10：00～16：00
（土・日曜日・祝日、年末年始休み）

利用料：800円～／時  ※ 応援費：600円～／時 
対応エリア：飛騨市・高山市

利用料：800円～／時  ※ 応援費：600円～／時
対応エリア：多治見市・土岐市・瑞浪市・恵那市・中津川市・可児市・美濃加茂市・加茂郡・御嵩町

たすけあい
活動について
詳しくはこちら▶

※ 応援費・活動費…お手伝いする人に支払われます

／時

コープぎふは
SDGsの実現
に向けて取り組
みます。

「活動はできないけれど、応援
したい！」という賛助会員の
資金援助も、たすけあいの輪
を支えています。

賛助する人

おたがいさま東部は設立して6年目に
なります。設立時に地域包括支援セン
ターや市役所の窓口などを訪問し、お
たがいさまのお知らせを行ったことに
より、地域の方からの直接の依頼だけ
でなく、ケアマネージャーさんからも
依頼の連絡をいただけるようになって
います。応援者が活動する中で分から

ない事や困ったことがあれば、月に1回
のコーディネーター会議の中でみんな
で考えます。応援が難しい事も「できま
せん」とすぐに断らず、出来る範囲の応
援ができるように考えを出し合い、利
用者に寄り添っています。現在応援者
は260人。パート勤務などで働きなが
ら応援者登録をしている人もいます。

4・5年ほど前、ステーションに商品を引き取りに行くと、商
品案内の中から「応援者になりませんか？」のチラシを見
つけました。当時は親がちょうど施設に入所し、少し自分
の時間を持つことが出来ていたため、「資格は特に持って
いないけど、私にもできることあるのかな？」と思い、応援
者になることにしました。私が受ける依頼はお掃除が多

いですが、高齢者施設にお話しに行くだけの応援もありま
す。その方はとってもお話し好きの方で、行くとすごく喜
ばれます。小さなことでも喜んでいただけるのが嬉しいで
す。将来は私もおたがいさまにお世話になるんだろうなと
思いながら活動しています。

おたがいさま東部応援者 加納さんのたすけあい活動

「おたがいさま東部」の活動紹介 応援している中で分からないこと、困ったことはみんなで考える

家事を手伝っ
てくれる人い
ないかしら

利用申し込み1

困ったとき
はご相談く
ださい

連絡2

できることで
お手伝いしま
すよ

一人で庭の
手入れをす
るのはたい
へんだなぁ

活動3

他にも

　
く
ら
し
た
す
け
あ
い
の
会
利
用
会
員
で
、岐
阜
市

に
住
む
M
さ
ん
の
お
宅
に
お
伺
い
し
ま
し
た
。M
さ
ん

は
双
子
を
妊
娠
・
出
産
。妊
娠
中
の
経
過
が
あ
ま
り
よ

く
な
か
っ
た
た
め
、出
産
ま
で
入
院
し
、帝
王
切
開
で

出
産
し
て
か
ら
約
2
週
間
後
に
退
院
さ
れ
ま
し
た
。

M
さ
ん「
入
院
中
は
あ
ま
り
食
べ
る
事
が
で
き
ず
、運

動
も
出
来
ず
、安
静
に
し
て
い
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

状
態
で
し
た
。退
院
し
た
時
は
体
力
が
ほ
ぼ
無
い
状

態
で
し
た
の
で
、夫
や
家
族
と
協
力
し
な
が
ら
子
育

て
を
し
て
い
ま
し
た
。し
か
し
自
分
の
身
体
が
な
か

な
か
戻
ら
ず
、ト
イ
レ
に
行
く
の
に
精
一
杯
。も
う
少

し
助
け
が
欲
し
い
と
産
後
の
保
健
師
訪
問
で
相
談
す

る
と
、く
ら
し
た
す
け
あ
い
の
会
を
紹
介
し
て
い
た

だ
き
、利
用
し
よ
う
と
思
い
ま
し
た
。」

　
た
す
け
あ
い
の
会
に
連
絡
し
、コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

タ
ー
の
三
尾
谷
さ
ん
が
駆
け
つ
け
、す
ぐ
に
そ
の
日

か
ら
利
用
が
始
ま
り
ま
し
た
。利
用
を
始
め
た
生
後

3
ヶ
月
の
時
は
週
4
日
の
家
事
援
助（
食
事
作
り
や

洗
濯
な
ど
）、数
ヶ
月
後
に
は
週
3
日
と
な
り
、M
さ

ん
の
体
調
も
徐
々
に
回
復
。1
歳
に
な
っ
た
今
は
週

2
日
の
利
用
を
さ
れ
て
い
ま
す
。

三
尾
谷
さ
ん「
M
さ
ん
ご
家
族
は
、お
子
さ
ん
の
こ
と

を
第
一
に
考
え
て
丁
寧
に
育
て
て
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま

す
。幸
せ
な
子
達
だ
と
思
い
ま
す
よ
。今
は
大
変
な
時

期
で
す
の
で
、私
た
ち
は
家
事
を
お
手
伝
い
す
る
事

で
子
育
て
の
協
力
が
で
き
れ
ば
と
思
い
ま
す
。」

M
さ
ん「
電
話
を
し
た
時
は 

い
ま
助
け
て
！ 

と
い
う

状
態
で
し
た
。数
時
間
で
す
ぐ
に
三
尾
谷
さ
ん
が
駆
け

つ
け
て
く
だ
さ
り
、『
お
手
伝
い
で
き
る
人（
活
動
会

員
）を
す
ぐ
に
探
し
ま
す
か
ら
、そ
れ
ま
で
は
私
が
来

ま
す
ね
』と
言
っ
て
く
だ
さ
り
、ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
な
対

応
に
と
て
も
助
か
り
ま
し
た
。活
動
会
員
さ
ん
と
は
毎

週
お
会
い
で
き
る
の
で
、他
人
だ
け
ど
親
戚
の
よ
う
な

感
覚
で
す
。持
病
が
あ
り
、塩
分
控
え
め
の
食
事
を
摂

ら
な
け
れ
ば
い
け
な
い
の
で
、食
事
は
塩
分
控
え
め
で

作
っ
て
く
だ
さ
い
と
お
願
い
し
て
い
ま
す
。（
活
動
会

員
の
）各
務
さ
ん

が
作
る
食
事
、本

当
に
美
味
し
い
ん

で
す
よ
。」

各
務
さ
ん「
私
は
毎
週
木
曜
日
、2
時
間
で
料
理
を
5

品
と
、お
子
さ
ん
の
離
乳
食
を
作
り
ま
す
。余
っ
た
時

間
は
洗
濯
物
を
た
た
ん
だ
り
、掃
除
を
し
た
り
し
て

い
ま
す
。双
子
の
育
児
は
ホ
ッ
と
で
き
る
間
が
な
く
、

本
当
に
大
変
だ
と
思
い
ま
す
。孫
の
世
話
に
こ
ん
な

に
関
わ
る
こ
と
は
出
来
な
か
っ
た
の
で
、今
こ
う
し

て
M
さ
ん
の
お
子
さ
ん
の
ミ
ル
ク
を
作
っ
た
り
オ
ム

ツ
を
替
え
た
り
、会
う
た
び
に
成
長
し
て
い
く
姿
が

見
ら
れ
て
と
て
も
嬉
し
い
で
す
。」

双
子
の
育
児
を

応
援
し
て
い
ま
す

各務さんは活動会員になって2年目、くらしたすけあいの会
を知ったきっかけは、コープぎふが開催する介護職員初任者
研修でした。

各務さん「くらしたすけあいの会に関わっている人が、たまたま一

緒に受けていたので話を聞いて、活動会員になってみようと登録

しました。料理の応援をする時は、家庭によって“これで出汁を

取って欲しい”など要望が様々ですので、その家庭に合わせて作っ

ています。『おいしかった！』と言ってもらえるのが嬉しいですね。」

各務さんの
たすけあい活動

コーディネーターの
三尾谷さん（左）と
活動会員の各務さん（右）

　
家
族
以
外
の
人
と
話
を
し
た
り
、子
ど
も
の
成
長

を
一
緒
に
喜
ん
だ
り
す
る
こ
と
は
、あ
ま
り
外
出
が

出
来
な
い
M
さ
ん
に
と
っ
て
良
い
刺
激
に
な
る
そ
う

す
。M
さ
ん
の
言
葉
か
ら
、本
当
に
く
ら
し
が
助
か
っ

て
い
る
気
持
ち
が
伝
わ
っ
て
き
ま
し
た
。

西濃地域でも「おたがいさま」の
設立準備が進んでいます

2人の1歳の誕生月には
各務さんが手作りの
キルトマットを贈られました




